
Manual de Usuario OCP 

 

Bienvenido a la Plataforma de Declaraciones en Línea 

 
OCP quiere decir Plataforma de Declaraciones en Línea. Es una plataforma 

para titulares de certificado FSC, donde se registran transacciones de 

productos certificados FSC. En resumen, el comprador de productos 

certificados FSC ingresa la declaración FSC del recibo de su proveedor a OCP. 

Estos registros son posteriormente confirmados por los proveedores, 

asegurando así que ambas partes concuerdan que la declaración es exacta. 

OCP puede generar reportes de resumen de volumen y origen basados en la 

información registrada. 

 

Este Manual de Usuario proporciona la información que necesita para poder 

usar OCP. Para más información sobre OCP, por favor ingrese aqui: ocp-

info.fsc.org. 

 

Proporcionando sus Comentarios 

Los comentarios de los usuarios son críticos para que la plataforma 

pueda ser actualizada y refleje las últimas tendencias. Luego de aprender 

como funciona OCP, por favor tome de 3-5 minutos para completar las 

encuestas. 

 

Encuestas disponibles:  

 

Registro: https://www.surveymonkey.com/s/OCPRUC 

Ingresar Declaraciones: https://www.surveymonkey.com/s/OCPClaims 

Soporte OCP: https://www.surveymonkey.com/s/OCPSupport 

 

 
 
 

https://www.surveymonkey.com/s/OCPRUC
https://www.surveymonkey.com/s/OCPClaims
https://www.surveymonkey.com/s/OCPSupport
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Índice de Contenidos 
 
Dos formas de usar OCP 
 
[ƻǎ ǳǎǳŀǊƛƻǎ ǇǳŜŘŜƴ ŜƭŜƎƛǊ ŜƴǘǊŜ ƭŀ ǾŜǊǎƛƽƴ άŘŜƳƻέ ƻ άŜƴ ǾƛǾƻέ ŘŜ h/tΦ  
 
La versión demo es una versión de prueba de OCP donde puede explorar las características y 
funciones de OCP.  En la demo, puede conectarse a sus proveedores actuales pero ellos no recibirán 
notificaciones por email.     
 
i Nota: la versión Demostración será actualizada periódicamente. Esto eliminará toda la 

información de su cuenta OCP.  Luego de una actualización,deberá volver a registrarse y 
reconectarse a los proveedores. Esto le permitirá tener un nuevo espacio para ingresar 
declaraciones. 

 
La versión en vivo es la OCP en sí, donde todas las conexiones e información son almacenadas y 
estarán visibles para sus socios comerciales conectados. 
 
i Nota: ambas versiones tienen una cuenta de  άǇǊƻǾŜŜŘƻǊ ŘŜ ǇǊǳŜōŀέ ŀ ƭŀ Ŏǳŀƭ ƭƻǎ ǳǎǳŀǊƛƻǎ 

también se pueden conectar e ingresar declaraciones de prueba (Lea más al respecto en 
Apéndice 1). 
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Características de las dos versiones de OCP 
 
Versión OCP Demo OCP en vivo 

Dirección https://ocp-demo.fsc.org https://ocp.fsc.org/  

Fecha efectiva 3 Feb. de 2014 1ero  Abr. de 2014 

Función 

Notificación de Email desactivada 
{Ŝ Ŝǎǘł ŘŜǎŀǊǊƻƭƭŀƴŘƻ ƭŀ ά!ŎǘǳŀƭƛȊŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ 

ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ŎǳŜƴǘŀ h/tέ 

Completamente funcional 

Información 

La información ingresada será eliminada 

periódicamente y será considerada como 

no real.  

La información permanece en el sistema y no 

será eliminada. 

Cuentas de 

Proveedor 

[ŀǎ ŎǳŜƴǘŀǎ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻǎ ȅ άǇǊƻǾŜŜŘƻǊ ŘŜ 

ǇǊǳŜōŀέ ŜǎǘŀǊłƴ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ǇŀǊŀ ǉǳŜ ƭƻǎ 

usuarios las prueben:Beta-COC-000001. 

[ŀǎ ŎǳŜƴǘŀǎ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻǎ ȅ άǇǊƻǾŜŜŘƻǊ ŘŜ 

ǇǊǳŜōŀέ ŜǎǘŀǊłƴ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ǇŀǊŀ ǉǳŜ ƭƻǎ 

ǳǎǳŀǊƛƻǎ ƭŀǎ ǇǊǳŜōŜƴέΥ .Ŝǘŀ-COC-000001.  

 
  

https://ocp-demo.fsc.org/
https://ocp.fsc.org/
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Tres Pasos para el uso de OCP 

 
  

 

Paso 1   

 

Registro  
 

Paso  3  

Declarar  
 

Paso  2  

 

Conectarse  

Si tiene un certificado FSC, 
automáticamente se creará 
una cuenta para que usted la 
active. 
 
 
Guía rápida: 
¿Cómo inscribirse para usar 
OCP? 
 

Conectarse será similar a, y tan 
simple como iniciar una cuenta 
de Facebook o LinkedIn y enviar 
ǳƴŀ ǎƻƭƛŎƛǘǳŘ ŘŜ άƴǳŜǾŀ 
ŎƻƴŜȄƛƽƴέΦ  

 
Guía rápida: 
¿Cómo conectarse con 
Proveedores? 
  

Una vez conectado, usted 
estará listo para comenzar a 
ingresar declaraciones basadas 
en los recibos FSC que haya 
recibido.  
 

Sólo se requerirá que ingrese la 
información que ya estaba 
recolectando como parte de su 
certificación FSC.  

 
Guía rápida: 
¿Cómo ingresar declaraciones? 
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Registro ς Cómo inscribirse para usar OCP 
 

Paso  1 ς Acceder a OCP y encontrar su organización 
 

¶ Para la versión Demo: Ingrese  http://ocp-demo.fsc.org en la barra de direcciones de su navegador   

¶ Para la versión En vivo:  Ingrese https://ocp.fsc.org/  en su navegdor de internet.   

¶ bŀǾŜƎǳŜ ŀ ƭŀ ǇłƎƛƴŀ άwŜƎƛǎǘǊƻέ:   

 

 
 

¶ Busque su organización con su Código de Certificado o nombre del sitio: por ej. XX-COC-XXXXXX 
 

 
 

                   

 

http://ocp-demo.fsc.org/
https://ocp.fsc.org/
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¶ Seleccione su organización de la lista de resultados.  

 

 
 

¶ Si no puede encontrar su organizacion, por favor contacte al Equipo de Soporte OCP enviando un 

ticket de soporte a : http://ocp-help.fsc.org/anonymous_requests/new.  

¶ Los titulares de certificado Multi-sitio pueden registrar todos los sub-códigos y asignar derechos de 

administración  (verPágina 28) a las cuentas de los sub-códigos.  

 

  

http://ocp-help.fsc.org/anonymous_requests/new
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Paso 2 ς Identificar a su administrador OCP  
 

¶ Seleccione a la persona de contacto que será el administrador OCP y ƭǳŜƎƻ ŘŜ ŎƭƛŎ ŀ άwŜƎƛǎǘǊƻέ 

O 

¶ Puede solicitar registrarse con una dirección de email alternativa. Llene los espacios adecuados 
ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ Ŏƻƴ ŘŜǘŀƭƭŜǎ ȅ ƭǳŜƎƻ ŘŜ ŎƭƛŎ ŀ ά{ƻƭƛŎƛǘŀǊ tŜǊƳƛǎƻέ. El contacto FSC asociado a 
su certificado tendrá que conceder permiso para que otros se registren o usen el sistema.  

 

 
 

¶ Se enviará un email al administrador elegido o al contacto FSC para conceder este permiso.  

 

 
 

¶ De Clic al enlace en el email para 

activar la cuenta. 
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Paso 3 ς Aceptar los Términos y Condiciones de Uso (TyC) 
 
¶ /ƭƛŎ ŀ άSiguienteέ ǇŀǊŀ ǊŜǾƛǎŀǊ ƭƻǎ ¢ŞǊƳƛƴƻǎ ȅ /ƻƴŘƛŎƛƻƴŜǎΦ 

 
 

¶ /ƭƛŎ ŀ άAceptarέ ǎƛ ŀŎŜǇǘŀ ƭƻǎ ¢ŞǊƳƛƴƻǎ ȅ /ƻƴŘƛŎƛƻƴŜǎ ȅ ŎƻƴǘƛƴǵŜ Ŏƻƴ Ŝƭ ǇǊƽȄƛƳƻ ǇŀǎƻΦ 
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Paso 4 ς Establecer una contraseña e iniciar sesión por primera vez 

 

¶ Elegir una contraseña y confirmar. Las contraseñas deben tener 8 caracteres como mínimo y 
contener por lo menos un número y una letra en mayúscula.  

 

 
 

¶ ¡Ya se completó el registro! Podrá iniciar sesión utilizando la dirección email usada para establecer la 

cuenta y la contraseña que creó.  
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 Verificar información de la Cuenta 

 

¶ bŀǾŜƎǳŜ ŀ ƭŀ ǇŜǎǘŀƷŀάCuentaέ ǇŀǊŀ ǾƛǎǳŀƭƛȊŀǊ ǎǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀŘƻΥ  
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¶ tŀǊŀ ŀŎǘǳŀƭƛȊŀǊ ǎǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀŘƻΣ ƴŀǾŜƎǳŜ ŀ ƭŀ ǇŜǎǘŀƷŀ άAyudaέ ȅ ŜƴǾƝŜ ǳƴ ǘƛŎƪŜǘ ŘŜ 

soporte.  

¶ Proporcione una breve descripción de su solicitud e incluya su número de certificado. 

¶ Su organismo certificador será contactado para actualizar la información de certificado que se 

encuentra en  info.fsc.org. 

-  Característica en desarrollo  
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Administrar Conexiones   
 

Conectarse con proveedores enviando una invitación: 
 

¶ Navegue a la pestaña de  ά/ŀŘŜƴŀ ŘŜ {ǳƳƛƴƛǎǘǊƻέ y busque a sus proveedores por códigos de 

certificado FSC.  

¶ LŘŜƴǘƛŦƛǉǳŜ ŀ ƭŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƽƴ ŎƻǊǊŜŎǘŀ ȅ ŘŜ ŎƭƛŎ ŀ άConectarέΦ 

 

 
 

 

¶ Seleccione el nombre de la persona a la cual desea enviar una solicitud de conexión desde la lista de 

contactos. 

 
 

 


















































